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โครงสรāงองคกร, 

กāรกĂกĀบดĈแล

ควāมสĀมพĀนธรÿหวāง

รÿบบแลÿกāรรāยงāน

กāรกĂกĀบดĈแลกăจกāร

อยāงมĄปรÿสăทธăภāพ

กāรทĂธćรกรรมทĄ่สอดคลองกĀบ

จรăยธรรมแลÿกฎหมāย

ควāมตองกāร
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ลĈกคā
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แลÿตลāด

กลćมลĈกคā

แลÿตลāด
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แลÿกāรแบง

สวนตลāด

กāรสĆ่อสāร
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ผĈมĄสวนได

สวนเสĄย

ปฏăสĀมพĀนธ

รÿหวāงลĈกคā

แลÿผĈมĄสวนได

สวนเสĄย

ขอกĂหนด

ของผĈจĀดหā

แลÿพĀนธมăตร

ขอกĂหนดของ

ผĈจĀดหāแลÿพĀนธมăตร

กāรออกแบบองคกร

จćดมćงหมāยแลÿวĀฒนธรรม

พนĀกงāน
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สă่งอĂนวยควāมสÿดวก
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ดāนกฎรÿเบĄยบ
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ภāรกăจ วăสĀยทĀศน คāนăยม

ขอมĈล
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ผลăตภĀณฑแลÿบรăกāร

สภāพแวดลอมทāงกฎรÿเบĄยบ

ขอกĂหนด

ทāงกฎรÿเบĄยบ

สă่งทĄ่เรāทĂแลÿวăธĄกāร
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กฎรÿเบĄยบ

ลĈกคāแลÿคĈแขง

กāรแขงขĀน

ตĂแหนง

ปจจĀยทĄ่สĂคĀญ

ตอควāมสĂเร็จ

ขอมĈลกāรแขงขĀน 

แลÿกāรเทĄยบเคĄยง 

ปจจĀยทĄ่นĂไปสĈ

ควāมสĂเร็จของคĈแขง

แหลงขอมĈลแลÿขอจĂกĀด

รÿดĀบแลÿแนวโนม

สภāพแวดลอม

ในกāรแขงขĀน

สภāพแวดลอม
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ควāมทāทāยเชăงกลยćทธ
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ปรÿสăทธăภāพกāรทĂงāน
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เชăงกลยćทธ
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กāรเตăบโต
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ของธćรกăจ
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กāรเรĄยนรĈ
ขององคกร
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กรÿบวนกāร
ปรÿเมăนแลÿ

ปรĀบปรćงอยāงเปน
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กāรปรĀบปรćง
ปรÿสăทธăภāพ
กāรทĂงāน 
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ควāมทāทāย
ในกāรดĂเนăนกāร

เชăงกลยćทธ
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ควāมทāทāยดāน
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เชăงกลยćทธ
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ขององคกร 
OP 2 ข
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แหลงขอมĈล
สĂหรĀบ

กāรเทĄยบเคĄยง
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